
  معلومات عن تغطیة تأمین البطالة للموظف
 

  
  )# DUA ID( رقم ھویة جھة العمل لدى إدارة مساعدات البطالة                           اسم جھة العمل    
  

  العنوان    
تبك االعمل بولایة ماساشوستس. لا یتم استقطاع أیة مبالغ من ر)، وھو برنامج ممول بالكامل بواسطة جھات UIإن موظفي ھذه الشركة أو المنظمة یتمتعون بتغطیة تأمین البطالة (

  لتغطیة منافع تأمین البطالة الخاصة بك.
 

ً للحصول على تأمین البطالة. ستجد أدناه المعلومات التي تحتاجھا لكي تتقدم بطلب للحصول على منافع  طلبك، تأمین البطالة. قبل أن تقوم بتقدیم إذا فقدت وظیفتك، فقد تكون مؤھلا
مقدم من قبل إدارة مساعدات البطالة بولایة ماساشوستس  منشور، وھو كیف تقدم طلباً للحصول على منافع تأمین البطالةالمعنون:  منشورة من الخستقوم جھة عملك بإعطائك نس

)DUA.(    
  

  ھناك طریقتان لتقدیم طلبك للحصول على منافع تأمین البطالة:
  )UI Online( موقعالتقدیم عن طریق استخدام خدمة            

) ھو عبارة عن نظام مؤمّن وسھل الاستخدام وذاتي الخدمة. حیث یمكنك التقدیم للحصول على المنافع، وإعادة فتح مطالبة قائمة بالفعل، UI Onlineموقع (
للحصول على خدمة الإیداع المباشر، وتحدیث عنوانك، وحتى تقدیم إلتماس عبر  وطلب دفعة المنافع الأسبوعیة، والاستعلام عن وضع مطالبتك، والتسجیل

) الخاص بك، وإنشاء كلمة مرور، واختیار SSN) لأول مرة، سوف یطلب منك إدخال رقم الضمان الاجتماعي (UI Onlineالإنترنت. عند استخدامك لخدمة (
) وكلمة المرور للوصول إلى SSNؤال الأمني الخاصین بك. سوف تستخدم رقم الضمان الاجتماعي (سؤال أمني والإجابة علیھ. تذكر كلمة المرور وإجابة الس

كلمة المرور. لتقدیم طلب  إنشاء) كل أسبوع. إذا نسیت كلمة المرور الخاصة بك، یمكنك استخدام السؤال الأمني وإجابتھ لإعادة UI Onlineحسابك بموقع (
ٌم باختیار (www.mass.gov/dua)، أدخل على موقع (UI Online( الحصول على المنافع باستخدام موقع )، وأكمل UI Online for Claimants)، وق

 المعلومات المطلوبة لتقدیم طلبك. 
 

  )TeleClaim Centerالھاتفیة ( مطالباتالتقدیم عن طریق الاتصال بمركز ال

على منافع تأمین البطالة، وإعادة فتح مطالبة قائمة بالفعل، والحصول على معلومات محدثة عن تتوفر خدمات تأمین البطالة عبر الھاتف. یمكنك التقدیم للحصول 
كل ذلك عبر الھاتف. للتقدیم للحصول على المنافع عبر الھاتف،  -حالة مطالبتك ودفعة المنافع، وحل المشكلات، والتسجیل للحصول على خدمة الإیداع المباشر 

، 508، و413، و351، من مناطق الأكواد الھاتفیة 1-877-626-6800)، على رقم الھاتف TeleClaim Centerیة (الھاتف مطالباتأتصل بمركز ال
الأخرى. سوف یطلب منك إدخال رقم الضمان الاجتماعي الخاص بك وعام  الھاتفیة من مناطق الأكواد 1-617-626-6800رقم ال؛ أو على 978، و774و

م سیتم توصیلك بمندوب سمولدك   یقوم بأخذ المعلومات الضروریة لتقدیم مطالبتك.. ثُ
 
 
 

  
  روة من الإثنین إلى ذملحوظة: في أوقات ال

  الخمیس، قد یتم تطبیق جدول المكالمات، 
  الأولویة للمتصلین حسب العدد الأخیر من  ستعطىحیث 

رقم الضمان الاجتماعي الخاص بھم. إن ذلك یساعد على 
ضمان أن تحصل أنت والآخرون على الخدمة عبر مركز 

   )TeleClaim Center( الھاتفیةالمطالبات 
  سب. نرجو الإطلاع على الجدول في الوقت المنا

  الموجود على الیسار قبل الاتصال. 
          

 
  

 

 

 

 
 
 

)، أن یعرض ھذا الإشعار في كل موقع یدار بواسطة جھة العمل، وفي أماكن ظاھرة، یمكن الوصول إلیھا 62A)، القسم (115Aیتطلب القانون العام لولایة ماساشوسیتس، الفصل ( ملحوظة ھامة:
  جمیع الموظفین. ویجب أن یحتوي على اسم جھة العمل وعنوانھا، ورقم الھویة المعین لجھة العمل بواسطة إدارة مساعدات البطالة.بواسطة 

ً، أتصل برقبرنامج/جھة عمل ذات فرص توظیف متساویة. تتوفر خدمات المساعدة للأفراد المعوقین عند الطلب. فیما یتعلق بخدمات المساعدة للمعوقین سم   .711م عیا
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  ) ھو:Teleclaimفالیوم المخصص للاتصال بخدمة (  إذا كان العدد الأخیر من رقم الضمان الاجتماعي الخاص بك ھو:

  الإثنین  1، 0
  الثلاثاء  3، 2

  الأربعاء  6، 5، 4
  الخمیس  9، 8، 7

  الجمعة  أخیر آخر عددأي 


